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Januar 2027
EUX2702 
24 So Singapur
25 Mo Entspannung auf See
26 Di Entspannung auf See
27 Mi Semarang(Java)
28 Do Pulau Menyawakan T z
29 Fr Entspannung auf See
30 Sa Benoa (Bali)
31 So Lembar (Lombok)

Februar 2027
01 Mo Komodo T
02 Di Entspannung auf See
03 Mi Entspannung auf See
04 Do Broome
05 Fr Entspannung auf See

06 Sa Exmouth T
07 So Entspannung auf See
08 Mo Geraldton
09 Di Fremantle
10 Mi Fremantle
EUX2703 
10 Mi Fremantle
11 Do Fremantle
12 Fr Busselton T
13 Sa Entspannung auf See
14 So Albany
15 Mo Entspannung auf See
16 Di Entspannung auf See
17 Mi Penneshaw (Kangaroo Island) T
18 Do Adelaide
19 Fr Entspannung auf See
20 Sa Melbourne
21 So Melbourne
22 Mo Entspannung auf See
23 Di Sydney
24 Mi Sydney
25 Do Entspannung auf See
26 Fr Entspannung auf See
27 Sa Entspannung auf See
28 So Waiheke Island T

Auckland

März 2027
01 Mo Auckland
EUX2704 
01 Mo Auckland
02 Di Mount Maunganui (Tauranga)
03 Mi Kreuzen um White Island
04 Do Napier
05 Fr Wellington
06 Sa Kaikoura Bucht T
07 So Lyttelton (Christchurch)
08 Mo Timaru
09 Di Entspannung auf See
10 Mi Oban (Stewart Island) T
11 Do Kreuzen im Milford Sound, Doubtful 

Sound und Thompson Sound
12 Fr Entspannung auf See
13 Sa Kaiteriteri T, Nelson
14 So Picton
15 Mo New Plymouth
16 Di Entspannung auf See
17 Mi Bay of Islands T
18 Do Auckland

EUX2705 
18 Do Auckland
19 Fr Bay of Islands T
20 Sa Entspannung auf See
21 So Entspannung auf See    Datumsgrenze 

– dieser Tag zählt doppelt
22 Mo Entspannung auf See
23 Di Rarotonga T
24 Mi Aitutaki T
25 Do Entspannung auf See
26 Fr Bora Bora T
27 Sa Bora Bora T
28 So Moorea T, Papeete (Tahiti)
29 Mo Papeete(Tahiti)
30 Di Raiatea
31 Mi Entspannung auf See

April 2027
01 Do Datumsgrenze – dieser Tag entfällt
02 Fr Entspannung auf See
03 Sa Entspannung auf See
04 So Entspannung auf See
05 Mo Kabara Fidschi T
06 Di Suva/Viti Levu/Fidschi
07 Mi Lautoka/Viti Levu/Fidschi
EUX2706 
07 Mi Lautoka/Viti Levu/Fidschi
08 Do Dravuni/Fidschi T
09 Fr Port Denarau/Viti Levu/Fidschi T
10 Sa Entspannung auf See
11 So Champagne Beach (Espiritu Santo) T z
12 Mo Entspannung auf See
13 Di Entspannung auf See
14 Mi Bramble Haven T z
15 Do Alotau T
16 Fr Entspannung auf See
17 Sa Madang
18 So Entspannung auf See
19 Mo Entspannung auf See
20 Di Entspannung auf See
21 Mi Koror T
22 Do Koror T
23 Fr Entspannung auf See
24 Sa Entspannung auf See
25 So Tagbilaran (Bohol) T
26 Mo Boracay T
27 Di Entspannung auf See
28 Mi Entspannung auf See
29 Do Hongkong
EUX2707 
29 Do Hongkong
30 Fr Entspannung auf See

Mai 2027
01 Sa Keelung (Taipeh)
02 So Keelung (Taipeh)
03 Mo Ishigaki
04 Di Naha (Okinawa)
05 Mi Entspannung auf See
06 Do Nagasaki
07 Fr Jeju
08 Sa Busan
09 So Fukuoka
10 Mo Beppu (Kyushu)
11 Di Entspannung auf See
12 Mi Kobe
13 Do Kobe
14 Fr Tokio
15 Sa Tokio

EUX2708 
15 Sa Tokio
16 So Tokio
17 Mo Shimizu
18 Di Entspannung auf See
19 Mi Hososhima (Kyushu)
20 Do Kagoshima
21 Fr Entspannung auf See
22 Sa Entspannung auf See
23 So Tianjin (Peking)
24 Mo Tianjin (Peking)
25 Di Entspannung auf See
26 Mi Entspannung auf See
27 Do Shanghai
28 Fr Shanghai
29 Sa Entspannung auf See
30 So Entspannung auf See
31 Mo Xiamen (Fujian)

Juni 2027
01 Di Hongkong
02 Mi Hongkong
EUX2709 
02 Mi Hongkong
03 Do Entspannung auf See
04 Fr Halong Bucht T
05 Sa Da Nang 
06 So Da Nang
07 Mo Entspannung auf See
08 Di Ho-Chi-Minh-Stadt 
09 Mi Ho-Chi-Minh-Stadt
10 Do Entspannung auf See
11 Fr Singapur
12 Sa Singapur
13 So Malakka T
14 Mo Port Kelang (Kuala Lumpur)
15 Di Entspannung auf See
16 Mi Entspannung auf See
17 Do Entspannung auf See
18 Fr Colombo (Sri Lanka)
19 Sa Colombo (Sri Lanka)
EUX2710 
19 Sa Colombo (Sri Lanka)
20 So Entspannung auf See
21 Mo Entspannung auf See
22 Di Entspannung auf See
23 Mi Entspannung auf See
24 Do Entspannung auf See
25 Fr Entspannung auf See
26 Sa Entspannung auf See
27 So Entspannung auf See
28 Mo Entspannung auf See
29 Di Passage Suezkanal
30 Mi Entspannung auf See

Juli 2027
01 Do Piräus (Athen)
02 Fr Piräus (Athen)
EUX2711 
02 Fr Piräus(Athen)
03 Sa Entspannung auf See
04 So Agios Nikolaos T(Kreta)
05 Mo Monemvasia T
06 Di Pylos
07 Mi Argostoli (Kefalonia)
08 Do Nydri (Lefkada)
09 Fr Kerkira (Korfu)
10 Sa Sarande
11 So Kotor
12 Mo Kotor
13 Di Split
14 Mi Dubrovnik
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EUX2712 
14 Mi Dubrovnik
15 Do Monopoli
16 Fr Entspannung auf See
17 Sa Ravenna
18 So Triest
19 Mo Piran T
20 Di Opatija T
21 Mi Sibenik
22 Do Hvar T
23 Fr Dubrovnik T
24 Sa Dubrovnik
EUX2713 
24 Sa Dubrovnik
25 So Korcula Stadt T
26 Mo Kotor
27 Di Entspannung auf See
28 Mi Taormina (Sizilien)
29 Do Lipari

Kreuzen um Stromboli
30 Fr Entspannung auf See
31 Sa Porto Cervo (Sardinien)

August 2027
01 So Capri
02 Mo Ponza
03 Di Civitavecchia (Rom)
EUX2714 
03 Di Civitavecchia (Rom)
04 Mi Portoferraio (Elba)
05 Do Portovenere T
06 Fr Portovenere T, Portofino T
07 Sa St.-Florent (Korsika) T
08 So Monte-Carlo, St.-Tropez T
09 Mo St.-Tropez T
10 Di Collioure T
11 Mi Entspannung auf See
12 Do Mahon (Menorca)
13 Fr Ibiza
14 Sa Ibiza, Palma de Mallorca
15 So Palma de Mallorca
EUX2715 
15 So Palma de Mallorca
16 Mo Entspannung auf See
17 Di Marbella T (Puerto Banus)
18 Mi Portimao
19 Do Lissabon
20 Fr Lissabon
21 Sa Entspannung auf See
22 So St.-Jean-de-Luz T (wetterabhängig)
23 Mo Le Verdon-sur-Mer
24 Di Entspannung auf See
25 Mi Honfleur
26 Do Antwerpen
27 Fr Entspannung auf See
28 Sa Hamburg
EUX2716 
28 Sa Hamburg
29 So Entspannung auf See
30 Mo Bergen
31 Di Molde

September 2027
01 Mi Trondheim
02 Do Svartisen T
03 Fr Leknes (Lofoten)
04 Sa Honningsvag
05 So Tromsø
06 Mo Entspannung auf See
07 Di Kristiansund
08 Mi Stranda T
09 Do Entspannung auf See
10 Fr Oslo
11 Sa Entspannung auf See
12 So Kiel

EUX2717 
12 So Kiel
13 Mo Entspannung auf See
14 Di Danzig
15 Mi Klaipeda
16 Do Riga
17 Fr Tallinn
18 Sa Helsinki
19 So Stockholm T
20 Mo Stockholm T
21 Di Kalmar T
22 Mi Kopenhagen
23 Do Tagespassage Nord-Ostsee-Kanal

Hamburg
24 Fr Hamburg
EUX2718 
24 Fr Hamburg
25 Sa Entspannung auf See
26 So Portsmouth
27 Mo Falmouth T
28 Di Cobh 
29 Mi Galway T
30 Do Killybegs T

Oktober 2027
01 Fr Greencastle T
02 Sa Oban T
03 So Portree (Isle of Skye)T
04 Mo Invergordon
05 Di Newhaven (Edinburgh) T
06 Mi Entspannung auf See
07 Do Hamburg
EUX2720 
10 So Kiel
11 Mo Kopenhagen
12 Di Oslo
13 Mi Oslo
14 Do Kristiansand
15 Fr Bergen
16 Sa Entspannung auf See
17 So Newhaven T
18 Mo Newcastle upon Tyne
19 Di Entspannung auf See
20 Mi Dover
21 Do Antwerpen
22 Fr Entspannung auf See
23 Sa Hamburg
EUX2721 
23 Sa Hamburg
24 So Entspannung auf See
25 Mo Portsmouth
26 Di Dartmouth T
27 Mi Falmouth
28 Do Entspannung auf See
29 Fr Entspannung auf See
30 Sa Entspannung auf See
31 So Entspannung auf See

November 2027
01 Mo Entspannung auf See
02 Di Entspannung auf See
03 Mi Entspannung auf See
04 Do Portland (Maine)
05 Fr Boston
06 Sa Boston
07 So New York
08 Mo New York
EUX2722 
08 Mo New York
09 Di New York
10 Mi Entspannung auf See
11 Do Philadelphia
12 Fr Baltimore
13 Sa Entspannung auf See
14 So Charleston
15 Mo Charleston

16 Di Jacksonville
17 Mi Port Canaveral
18 Do West Palm Beach
19 Fr North Bimini
20 Sa West Grand Bahama T
21 So Nassau (Bahamas)
EUX2723 
21 So Nassau (Bahamas)
22 Mo Entspannung auf See
23 Di Entspannung auf See
24 Mi San Miguel de Cozumel
25 Do Puerto Costa Maya
26 Fr Entspannung auf See
27 Sa Progreso
28 So Entspannung auf See
29 Mo Galveston
30 Di Entspannung auf See

Dezember 2027
01 Mi New Orleans
02 Do New Orleans
03 Fr Entspannung auf See
04 Sa Tampa
05 So Entspannung auf See
06 Mo Miami
07 Di Miami
EUX2724 
07 Di Miami
08 Mi Entspannung auf See
09 Do Northwest Point Beach T
10 Fr Entspannung auf See
11 Sa La Romana (Hispaniola)
12 So San Juan
13 Mo Gustavia T
14 Di St. John’s
15 Mi Roseau
16 Do Pointe-a-Pitre
17 Fr Marigot T
18 Sa Jost Van Dyke T
19 So Entspannung auf See
20 Mo Entspannung auf See
21 Di Miami
EUX2800 
21 Di Miami
22 Mi North Bimini
23 Do Entspannung auf See
24 Fr Entspannung auf See
25 Sa Norman Island T
26 So St. John’s
27 Mo Fort-de-France
28 Di Marigot Bay T
29 Mi Mayreau T
30 Do St. George’s
31 Fr Entspannung auf See

Januar 2028
01 Sa Bonaire
02 So Oranjestad
03 Mo Entspannung auf See
04 Di Cartagena (Kolumbien)
05 Mi San Blas T z
06 Do Tagesfahrt durch den Panamakanal, 

Panama-Stadt
07 Fr Panama-Stadt

t auf Reede

LEGENDE

z Zodiac anlandung (wetterabhängig)

Golfplatz

* Aufenthaltsdauer und Reihenfolge der 
Anlandungen sind abhängig von behördlichen 
Genehmigungen.
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ALLGEMEINE HINWEISE ZU DEN IMPFBESTIMMUNGEN
• Eine Impfung gegen Covid-19 ist aktuell nicht notwendig. Sollten 

sich Impfvorgaben aufgrund lokaler Vorgaben ändern, werden 
wir Sie umgehend informieren. Aktuelle Informationen erhalten 
Sie mit Ihren Reiseunterlagen.

• Der Reisende sollte sich über Infektions- und Impfschutz sowie  
andere Prophylaxemaßnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte  
ärztlicher Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken 
sowie Impfunverträglichkeiten eingeholt werden. Auf  allgemeine  
Informationen insbesondere bei den Gesundheits ämtern,  
reisemedizinisch erfahrenen Ärzten, Tropenmedizinern, reise-
medizinischen Informationsdiensten oder der Bundeszen trale 
für  gesundheitliche Aufklärung wird verwiesen.

• Grundsätzlich sollte der Impfschutz gegen Tetanus, Diphtherie 
und Polio überprüft und ggf. aufgefrischt werden. Für weitere 
Impfempfehlungen (zum Beispiel Hepatitis A, Malaria, FSME- 
Zeckenimpfung) wenden Sie sich bitte frühzeitig vor der Reise 
an Ihren Arzt.

• Eine Impfung gegen Gelbfieber muss mindestens zehn Tage vor  
Einreise in das entsprechende Land, das eine Gelbfieber-
impfung vorschreibt, erfolgt und im Impfpass eingetragen 
sein. Andernfalls wird die Einreise verweigert. Für welche  
Reisen/Länder eine Gelbfieberimpfung zwingend vorgeschrie- 
ben ist, sehen Sie in unserer Tabelle. Auch wenn nach neuerer 
Aussage der Weltgesundheitsorganisation (WHO) eine einzige  
Impfdosis ausreicht, um lebenslang vor Gelbfieber geschützt  
zu sein, steht dies im Gegensatz zu den Vorschriften der  
jeweiligen Länder, die weiter hin die Auffrischung alle zehn  
Jahre verlangen. Die nationale  Gesetzgebung ist für diese Fälle  
bindend und steht rechtlich über der Empfehlung der WHO. 
Auch die deutsche STIKO empfiehlt aktuell eine einmalige  
Auffrischungsimpfung nach zehn Jahren. Sollten Sie keine  
Gelbfieber impfung nachweisen können, ist eine Einschiffung 
an Bord nicht möglich. Wir verweisen auf Ziffer 4 unserer  
Reisebedingungen. Unter besonderen Umständen kann eine  
Impfunverträglichkeitsbescheinigung ausreichen. Dass diese  
allerdings von den Behörden vor Ort im Einzelfall akzeptiert  
wird, können wir nicht garantieren. Sollten Sie sich vor Ihrer 
Kreuzfahrt in einem Gelbfieberendemiegebiet aufgehalten  
haben, raten wir Ihnen dringend, einen Nachweis über Ihre  
Gelbfieberimpfung mit sich zu führen und auf Verlangen der  
Behörden an Bord vorzuzeigen. Im Südsee-Raum kommt es  
verstärkt zu Impfvorschriften,  deren Einhaltung Voraussetzung  
für eine Einreise ist. Insbesondere ein Impfschutz gegen  
Masern wird vermehrt vorausgesetzt. Bitte prüfen Sie vor  
Ihrer Abreise die geltenden Impfbestimmungen sowie Ihren  
Impfschutz. Hierbei ist zu beachten, dass zwischen der ersten  
und der zweiten Masernimpfung mindestens vier  Wochen liegen  
müssen. Die zweite Impfung muss mindestens 15  Tage vor  
Einreise in das entsprechende Land, das eine Masernimpfung 
vorschreibt, erfolgt und im Impfpass eingetragen sein. Andern-
falls wird die Einreise verweigert. Ausgenommen hiervon sind 
Kinder unter 6 Monaten, Schwangere und Personen, die eine 
Kontraindikation zur Masernimpfung durch ein ärztliches Attest  
belegen können.

ALLGEMEINE HINWEISE ZU DEN EINREISE- UND 
VISABESTIMMUNGEN
• Generell – sofern nicht anders angegeben – ist ein gültiger  

Reisepass bzw. Kinderreisepass erforderlich, der nach Beendi-
gung der Reise noch mindestens sechs Monate gültig sein muss.

• Für die Ein- und Ausreise in bzw. aus einigen Ländern  
(insbesondere außerhalb Westeuropas) muss Ihr Reisepass 
über zwei gegenüberliegende freie Seiten je Land verfügen.  
Bitte überprüfen Sie daher rechtzeitig, ob Ihr Reisepass  
diesen Anforderungen für Ihre gebuchte Reise gerecht wird.

• Für Minderjährige, insbesondere wenn diese nicht mit ihren  Eltern 
(sondern beispielsweise mit den Großeltern) bzw. mit nur einem 
Elternteil reisen, gelten in vielen Ländern besondere Einreise- 
bedingungen. Es werden zum Beispiel eine schriftliche Einver- 
ständniserklärung der Eltern und/oder eine internationale  
Geburtsurkunde verlangt. Diese Dokumente müssen mindes-
tens in englischer Sprache, häufig aber auch in der Sprache der 
jeweiligen Reiseländer verfasst und beglaubigt sein. Bitte  
informieren Sie sich rechtzeitig unter www.auswaertiges-amt.de  
und/oder bei den zuständigen Botschaften.

• Eventuell anfallende Einreise- und Visagebühren sind im  Reise- 
preis nicht enthalten.

• Bitte erkundigen Sie sich in Ihrem Reisebüro über die jeweils 
 aktuellen Einreisebestimmungen der Zielländer Ihrer Reise. Bei 
der Beschaffung erforderlicher Einzelvisa ist Ihnen Ihr Reisebüro 
gern behilflich.

IMPF-, EINREISE- UND VISABESTIMMUNGEN
Die hier angegebenen Hinweise zu den gültigen Impf-, Einreise- und Visabestimmungen entsprechen dem Stand bei Drucklegung (06/2025,  
Änderungen vorbehalten). Diese Hinweise und Bestimmungen gelten nur für Staatsbürger aus Deutschland, Österreich und der Schweiz. 
Staatsangehörige anderer Länder werden gebeten, sich bei Buchung in ihrem Reisebüro oder bei ihrem zuständigen Konsulat bzw. ihrer 
Botschaft nach den für sie geltenden Bestimmungen zu erkundigen. Diese Hinweise beziehen sich auf die Kreuzfahrt inklusive der im 
 Katalog ausgeschriebenen An- und Abreise sowie auf die Vor- und Nach programme auf unserer Website. Da einige der erforderlichen Visa 
eine begrenzte Laufzeit haben bzw. sich Visabestimmungen auch ändern können, möchten wir Sie bitten, bis zu deren Beantragung die 
Reiseinformationen abzuwarten, die Sie etwa drei Monate vor Beginn Ihrer Reise erhalten.
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REISE-NR. ZWINGEND VOR-
GESCHRIEBENE 
IMPFUNGEN

EINREISE- UND VISABESTIMM-
NUNGEN FÜR STAATSBÜRGER AUS 
DEUTSCHLAND, ÖSTERREICH UND 
DER SCHWEIZ

EUX2702 keine Hinweis 2 (Indonesien), 
Hinweis 3 (Australien)

EUX2703 keine Hinweis 3  
(Australien und Neuseeland)

EUX2704 keine Hinweis 3 (Neuseeland)

EUX2705 keine Hinweis 3 (Neuseeland und  
Australien für die Abreise)

EUX2706 keine Hinweis 3 (Australien für die Anreise), 
Hinweis 2 (Papua-Neuguinea und 
Philippinen)

EUX2707 keine keine 

EUX2708 keine Hinweis 4 (China) 

EUX2709 keine Hinweis 2 (Vietnam),  
Hinweis 3 (Sri Lanka) 

EUX2710 keine Hinweis 3 (Sri Lanka) 

EUX2711 keine Hinweis 1

EUX2712 keine Hinweis 1

EUX2714 keine Hinweis 1

EUX2715 keine Hinweis 1

EUX2716 keine Hinweis 1

EUX2717 keine Hinweis 1

EUX2718 keine Hinweis 3 (Großbritannien)

EUX2720 keine Hinweis 3 (Großbritannien)

EUX2721 keine Hinweis 3 (Großbritannien)
Hinweis 5 (USA)

EUX2722 keine Hinweis 5 (USA)

EUX2723 keine Hinweis 5 (USA)

EUX2724 keine Hinweis 5 (USA)

EUX2800 keine Hinweis 5 (USA)

HINWEIS 1
Der Personalausweis bzw. die Identitätskarte ist zur Einreise aus-
reichend.

HINWEIS 2 
(Gruppen-)-Visum bei Ankunft des Schiffes bzw. bei Einreise ggf. 
kostenpflichtig. 

HINWEIS 3
Sie benötigen eine Einreisegenehmigung, die vor der Reise bean-
tragt werden muss und in Form eines elektronischen Visums (ETA) 
erstellt wird, ggf. kostenpflichtig. Nähere Informationen erhalten 
Sie im Internet und in Ihrem Reisebüro. 

HINWEIS 4
Einzelvisum erforderlich (ggf. auch E-Visa möglich), kostenpflichtig.

HINWEIS 5
Alle USA-Reisenden, die im Rahmen des Programmes für visumfreies  
Reisen (Visa Waiver Program) kein Visum benötigen, müssen sich 
bis spätestens 72 Stunden vor ihrem Reiseantritt online beim US  
Department of Homeland Security registrieren und eine elektronische  
Reisegenehmigung beantragen. Für die Bearbeitung des Antrages 
wird eine Gebühr erhoben. Nähere Informationen dazu erhalten Sie 
im Internet unter esta.cbp.dhs.gov/esta und in Ihrem Reisebüro. 
Zusätzlich zur elektronischen Reisegenehmigung benötigen Sie zur  
visumfreien Einreise in die USA einen Reisepass, der über biometri-
sche Daten in Chip-Form verfügt. Nicht maschinenlesbare Pässe, wie 
zum Beispiel kurzfristiger Passersatz, berechtigen nicht zur visum-
freien Einreise in die USA; in diesem Fall benötigen Sie ein US-Visum. 
Von der Regelung betroffen sind auch Kinder (ab Geburt). Jedes Kind  
benötigt einen eigenen Europapass. Eine Einreise mit Kinderreisepass/ 
-ausweis oder Eintrag im Pass der Eltern ist nicht möglich. Bei der 
Einreise werden ein Foto sowie Fingerabdrücke von jedem Gast  
registriert. Personen, die sich nach dem 01.03.2011 in Iran, Irak, Nord- 
korea, Syrien, Sudan, Libyen, Jemen oder Somalia aufgehalten haben,  
sind in der Regel von der vereinfachten visumfreien Einreise  
ausgeschlossen und benötigen ein reguläres Visum, um in die  
USA einzureisen. Auch Reisende, die in der Vergangenheit Kuba  
besucht haben, können aktuell nicht mehr mit ESTA in die 
USA einreisen, sondern müssen ein Visum beantragen. Leider  
gibt es widersprüchliche Informationen, ob diese Visum- 
pflicht nur für Personen gilt, die am oder nach dem 12.01.2021 Kuba  
besucht haben, oder ob alle Kuba-Reisenden betroffen sind.  
Bitte  wenden Sie sich zu diesem Thema unbedingt rechtzeitig vor  
Ihrer Reise an die zuständige US-Vertretung.
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DER REISEPREIS (SEEREISE) UMFASST UNTER ANDEREM 
FOLGENDES
• Vollpension: Frühstück, Spätaufsteherfrühstück, Mittag- und 

Abendessen, Patisserie sowie Snacks.
• Tee- und Kaffeespezialitäten.
• Nespresso-Maschine.
• Exklusive Gourmetrestaurants, alle ohne Aufpreis, mit flexiblen 

Tischzeiten und ohne feste Platzzuordnung.
• 24-Stunden-Suitenservice sowie Butlerservice in ausgewählten 

Kategorien.
• Champagner und Köstlichkeiten am Anreisetag in Ihrer Suite.
• Baby-Welcome-Paket für Eltern mit Babys bzw. Kleinkindern bis 

einschließlich 3 Jahre.
• Umfassendes Spiel-, Sport- und Kreativprogramm für Kids ab  

4 Jahren und für Teens auf der MS EUROPA 2 auf allen Reisen.
• Kinder bis einschließlich 11 Jahre fahren kostenlos in der Suite  

ihrer Eltern oder anderer voll zahlender Begleitpersonen mit.
• Eine täglich mit Softdrinks und Bier gefüllte Minibar in der Suite.
• Täglich wechselndes Unterhaltungsprogramm mit Vorträgen, 

Konzerten, Seminaren sowie einem anspruchsvollen Abend-
programm, zum Beispiel mit Live-Shows oder Lesungen und ein 
umfangreiches Angebot an Sportkursen.

• Kostenlose Benutzung der Bordeinrichtungen und -ausrüs-
tungen wie unter anderem Studio, Bibliothek, OCEAN SPA mit  
verschiedenen Saunen und Fitness-Bereich, Golfsimulator,  
Tablets, E-Mail und Internet (kostenfrei für eine Stunde pro  
Gast und Tag; nähere Informationen zur Internetnutzung unter  
www.hl-cruises.de/internet), Schnorchelausrüstungen und  
Citybikes (vorbehaltlich behördlicher Genehmigung).

• Umfangreiche EUROPA 2 Reisematerialien mit Stadtplan und 
Tipps für den Landgang auf Anfrage.

• Gästeportal mit umfangreichem Unterhaltungs- und Informati-
onsprogramm wie digitalem Zeitungsservice „Die Welt“.

• Anlandungen oder Rundfahrten in bordeigenen Zodiacs oder 
Tendern ( je nach Route und Wetterverhältnissen).

• In den Reisepreisen der Tarife PLATIN und GOLD ist eine Storno-
kostenversicherung (20 % Selbstbehalt) bereits inbegriffen.

MINDESTTEILNEHMER PRO REISE 
• 430 Personen

GÄSTE MIT MOBILITÄTSEINSCHRÄNKUNGEN
Die Reisen auf der EUROPA 2 sind für Gäste mit Mobilitätsein-
schränkungen nur sehr bedingt geeignet. Bitte beachten Sie, dass 
sehr viele der von uns geplanten Anlandungen mit den Zodiacs und 
ebenso die Landaktivitäten ein hohes Maß an körperlicher Fitness 
erfordern, sodass eine Teilnahme daran unter Umständen nur ge-
währleistet werden kann, wenn keine Mobilitätseinschränkungen 
vorliegen. Die EUROPA 2 verfügt über zwei Suiten (Suite 811 und 
813), die barrierefrei eingerichtet sind. Trotzdem empfehlen wir  
Ihnen unbedingt, gemeinsam mit einer verantwortlichen Begleit-
person zu reisen, da aufgrund der besonderen Abläufe an Bord 
eines Schiffes eine Betreuung nicht möglich ist. Bestimmte Per-
sonengruppen können nur gemeinsam mit einer Begleitung reisen. 
Bitte bringen Sie Ihren eigenen Rollstuhl im Standardmaß oder an-
deres medizinisches Gerät selbst mit, wenn Sie darauf angewiesen 
sind. Elektrische Rollstühle und Begleithunde können leider nicht 
mitgenommen werden. Bitte beachten Sie, dass sich die Teilnahme 
an Landaktivitäten und das Ausbooten mit Zodiacs (wetterabhän-
gig) für Gäste mit körperlichen Einschränkungen als unmöglich er-
weisen können. Wir behalten uns vor, die Teilnahme an Gruppenak-
tivitäten davon abhängig zu machen, dass die komplette Aktivität 
problemlos ohne externe Hilfe bewerkstelligt werden kann. Leider 
können wir Gästen, die auf einen Rollstuhl angewiesen sind, die 
Beförderung im Zodiac nicht ermöglichen. Das Ausbooten in Ten-
derbooten (wenn das Schiff vor Anker liegt) ist ebenfalls abhängig 
von der Wetterlage und kann nicht immer gewährleistet werden. 
Damit Sie eine erholsame Reise mit reibungslosem Ablauf erleben, 
teilen Sie uns bitte vor der Buchung die Art Ihrer Mobilitätsein-
schränkung mit und klären Sie mit uns, ob wir Ihre individuellen Be-
dürfnisse erfüllen können.

GESUNDHEITS- UND HYGIENEHINWEIS
In den meisten Teilen der Welt bestehen aktuell keine Covid-19-Ein-
schränkungen mehr. Gleichwohl bitten wir Sie, sich weiterhin ei-
genverantwortlich vor Infektionen zu schützen. Bitte haben Sie 
auch Verständnis, sollte es kurzfristig zu Anpassungen einzelner 
Programmpunkte kommen. Diese erfolgen immer im Interesse der 
Gesundheit und Sicherheit unserer Gäste und Crew und richten 
sich nach aktuellen behördlichen Vorgaben.

REISEVERSICHERUNGSEMPFEHLUNGEN
Wir empfehlen Ihnen dringend, über Ihr Reisebüro den Rundum-
Sorglos-Schutz der ERGO oder ein gleichwertiges Versicherungs-
paket abzuschließen. Grundsätzlich empfehlen wir den Abschluss 
einer weltweit gültigen Reiseabbruch-, Reisegepäck-, Reisehaft-
pflicht- und Reisekrankenversicherung inklusive Rücktransport für 
den gesamten Zeitraum Ihrer Reise und, sofern nicht bereits im 
gebuchten Reisepaket enthalten, eine Reiserücktrittskostenversi-
cherung.
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HINWEISE ZU DEN FLÜGEN
Unsere ausgeschriebenen An- und Abreisepakete beinhalten Flugbuchungen in der Economy-Class. Gegen Aufpreis bieten wir Ihnen gern 
auch Flugverbindungen in der First Class, Business-Class oder Premium-Economy-Class an. Im Folgenden haben wir für Sie weitere wich-
tige Informationen rund um unser Flugangebot zusammengestellt. Hapag-Lloyd Cruises bietet Ihnen eine große Auswahl an unterschied-
lichen Flugverbindungen, Fluggesellschaften sowie individuellen An- und Abreisedaten. Bei der Flugbuchung berücksichtigen wir vorrangig 
Ihre hinterlegten Wünsche im Rahmen unserer Möglichkeiten. Hapag-Lloyd Cruises bezieht die Flugplätze über renommierte Partnerflug-
gesellschaften. Die jeweilige Fluggesellschaft legt hierfür nicht nur den Tarif fest, sondern auch die Bedingungen für Buchung, Änderung 
sowie Stornierung des Tickets. Hierauf haben wir leider keinen Einfluss.

ANSCHLUSSFLÜGE ZU UNSEREN AN- UND ABREISEPAKETEN
Bitte teilen Sie uns bereits bei der Buchung mit, welche Anschluss-
flüge Sie wünschen. Abhängig von der Fluggesellschaft, der Flug-
verbindung sowie der gebuchten Beförderungsklasse wird ggf. ein 
Aufpreis, auch in der Economy-Class, für den gewünschten An-
schlussflug erhoben. Zwischen zwei Flugstrecken planen wir für Sie 
eine Übergangszeit von ca. zwei Stunden ein. In der Wintersaison 
reicht dies aus unserer Erfahrung aufgrund der unsicheren Witte-
rung oft nicht aus, sodass wir eine Übergangszeit von bis zu vier 
Stunden empfehlen.

FLÜGE ZU/VON DEUTSCHEN KREUZFAHRTHÄFEN
Wenn Ihre Kreuzfahrt in einem deutschen Hafen beginnt oder  
endet, bieten wir keine An- oder Abreisepakete an. Sie können  
jedoch gern Ihre individuellen Flugverbindungen bei uns buchen.

GEPÄCKBESTIMMUNGEN
Die für Ihre Flüge gültigen Gepäckbestimmungen finden Sie auf der
Flugbestätigung, die wir Ihnen nach Buchung bzw. Freigabe der 
Flüge zusenden. Die Höhe des Freigepäcks kann auf der Hin- und 
Rückreise aufgrund der Beförderung mit unterschiedlichen Flug-
gesellschaften voneinander abweichen und richtet sich deshalb 
nach der Strecke mit der niedrigsten Freigepäckgrenze. Aktuelle 
Informationen hierzu entnehmen Sie bitte Ihrer Flugbestätigung 
oder unserer Website unter: www.hl-cruises.de/faq
Größere, schwerere oder zusätzliche Gepäckstücke melden Sie  
bitte mindestens sieben Tage vor Abflug als kostenpflichtiges 
Übergepäck direkt über die Website der ausführenden Fluggesell-
schaft an (direkte Bezahlung mit Kreditkarte).

SITZPLATZRESERVIERUNGEN
Sitzplatzreservierungen sind in allen Beförderungsklassen kosten-
pflichtig und können in der Regel direkt über das Services Team 
von Hapag-Lloyd Cruises bei der ausführenden Fluggesellschaft 
gebucht werden. Bitte beachten Sie, dass in Ausnahmefällen eine 
Sitzplatzreservierung nicht auf allen Flugverbindungen vorgenom-
men werden kann. Weiterhin bitten wir zu beachten, dass eine be-
stätigte Sitzplatzreservierung keinen rechtlichen Anspruch auf  
einen bestimmten Sitzplatz, sondern nur die ausgewählte Kate- 
gorie, zum Beispiel Gang oder Fenster, darstellt. Berücksichtigen 
Sie bitte auch, dass bei Änderung Ihrer Flugbuchung bereits ge-
zahlte Entgelte für Sitzplatzreservierungen von den Fluggesell-
schaften nicht erstattet werden. Nähere Informationen hierzu 
finden Sie auf der Website der ausführenden Fluggesellschaft.
Bei Sitzplatzreservierungen, die eine vorzeitige Ticketausstellung 
seitens der Fluggesellschaft erfordern (zum Beispiel mehr als 90 
Tage vor Abflugdatum), werden bei nachträglichen Änderungen 
oder Stornierungen die vollen Gebühren bzw. der gesamte Ticket-
preis seitens Hapag-Lloyd Cruises weiterbelastet.

INFORMATIONEN ZUM CHECK-IN
Sie erhalten von uns eine Flugbestätigung mit allen wichtigen  
Informationen. Wir empfehlen Ihnen dringend, ab 48 Stunden vor 
Abflug auf der Website der ausführenden Fluggesellschaft indivi-
duell einzuchecken.

HAPAG-LLOYD CRUISES SONDERFLÜGE
Die genauen Informationen hierzu, wie zum Beispiel den Abflug bzw. 
Ankunftsort sowie die Flugzeiten, erhalten Sie, sobald die ausfüh-
rende Fluggesellschaft uns diese vollumfänglich bestätigt hat.

SONDERWÜNSCHE AN- UND ABREISE
Für individuelle Flugbuchungen, abweichend von den im Katalog 
ausgeschriebenen An- und Abreisepaketen, wird ggf. ein Aufpreis 
erhoben.

BUCHUNG VON ALLGEMEIN GÜLTIGEN FLUGTARIFEN
Bei Buchung von allgemein gültigen Flugtarifen (Published Fares), 
deren Konditionen und Bedingungen nicht explizit für Reisever-
anstalter zugeschnitten sind, kann es zu abweichenden Gebüh-
ren kommen. Die jeweils geltenden Gebühren im Falle einer Flug-
änderung oder -stornierung werden in voller Höhe berechnet.  
Diese Regelung gilt ab Ticketausstellung (teilweise unmittelbar nach  
Buchung) und obliegt nicht der generellen Umbuchungs- und  
Stornierungsregelung der Kreuzfahrt inklusive des An- und/oder 
Abreisepaketes.

ÄNDERUNGEN NACH BUCHUNG DER FLÜGE
Aufgrund von Anpassungen tagesaktueller Flugpreise seitens der 
Fluggesellschaften sowie strikten Kontrollen durch die örtlichen 
Behörden bei den Einreiseformalitäten ist es unerlässlich, dass 
sämtliche Vor- und Nachnamen auf der Reiseanmeldung mit dem 
zum Zeitpunkt der Reise gültigen Ausweisdokument (Reisepass, 
Personalausweis) übereinstimmen. Namensänderungen sowie alle 
weiteren Änderungen sind kostenpflichtig. Bei einzelnen Flug-
gesellschaften ist eine Änderung nur in Form einer vollständigen 
Stornierung mit darauffolgender Neubuchung (nach Verfügbar-
keit) gestattet. In diesem Fall kann es zu einer Preiserhöhung durch 
die Fluggesellschaften kommen, die von Hapag-Lloyd Cruises ent-
sprechend weiterbelastet wird. Bitte überprüfen Sie daher bereits 
alle Angaben und Daten bei Ihrer Reiseanmeldung.

DATENSCHUTZ UND ALLGEMEINER RECHTLICHER HINWEIS
Alle Fluggesellschaften sind gesetzlich verpflichtet, den jeweili-
gen Einreise- und Zollbehörden die Flug- und Reservierungsanga-
ben jedes Passagiers zur Verfügung zu stellen. Die Daten werden 
ausschließlich zu Sicherheitszwecken verwendet. Hapag-Lloyd 
Cruises behält sich vor, Änderungen, die die ausführende Flug-
gesellschaft auch nach Vertragsabschluss vornimmt – wie zum 
Beispiel die Einstellung von Flugstrecken, Änderungen von Abflug- 
bzw. Ankunftsort, Anschlussflügen, Verkehrstagen sowie Preisen 
in allen Klassen und/oder Änderungen der Freigepäckregelung –, 
an den Kunden weiterzugeben. Die Aufpreise für die First Class, 
Business-Class und Premium-Economy-Class bzw. für individuelle 
Flugbuchungen gelten vorbehaltlich Verfügbarkeit, die Buchungen 
unterliegen besonderen Stornierungs- und Umbuchungsbedin-
gungen. Ferner möchten wir Sie darauf hinweisen, dass – ggf. auch 
sehr kurzfristig nach Erstellung der Reiseunterlagen – Änderungen 
von Fluggeräten, Sitzplätzen und/oder Flugzeiten durch die Flug-
gesellschaften vorgenommen werden können. Wir informieren Sie 
selbstverständlich umgehend.
Des Weiteren verweisen wir auf unsere Reisebedingungen unter 
www.hl-cruises.de/service/reiseinformationen
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FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN BEI EINER  
PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BÜRGERLICHEN GESETZBUCHS 
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. 
Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Hapag-Lloyd Cruises, eine Unternehmung der TUI 
Cruises GmbH (im Folgenden Hapag-Lloyd Cruises), trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der gesamten 
Pauschalreise. Zudem verfügt Hapag-Lloyd Cruises über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die Rückzahlung Ihrer Zahlungen 
und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall ihrer Insolvenz.

WICHTIGSTE RECHTE NACH DER RICHTLINIE (EU) 2015/2302 
• Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die 

Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags. 
• Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungs-

gemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistun-
gen. 

• Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Anga-
ben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reiseveran-
stalter oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können. 

• Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer ange-
messenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen Kosten –  
auf eine andere Person übertragen. 

• Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn be-
stimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen und 
wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und in jedem 
Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. 

  Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises über-
steigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich 
ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbe-
hält, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die 
entsprechenden Kosten sich verringern. 

• Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom 
Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung aller 
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pau-
schalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. 
Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer 
die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die 
Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Um-
ständen auf eine Entschädigung. 

• Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände 
vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktrittsge-
bühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am Bestim-
mungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die 
die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen. 

• Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschal-
reise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren 
Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten. 

• Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile 
der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt wer-
den, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen 
ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung 

einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bun-
desrepublik Deutschland heißt dieses Recht „Kündigung“), wenn 
Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies 
erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen 
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es ver-
säumt, Abhilfe zu schaffen. 

• Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder 
Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ord-
nungsgemäß erbracht werden. 

• Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn  
dieser sich in Schwierigkeiten befindet. 

• Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in einigen Mit-
gliedstaaten – des Reisevermittlers werden Zahlungen zurücker-
stattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern 
einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschal-
reise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise,  
so wird die Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet.  
Hapag-Lloyd Cruises hat eine Insolvenzabsicherung mit der 
Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sächsische Straße 1, 
10707 Berlin abgeschlossen. Die Reisenden können diese Einrich-
tung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insol-
venz von Hapag-Lloyd Cruises verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das natio-
nale Recht umgesetzten Form zu finden ist: 
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de


