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HAPAG: LLOYD

CRUISES

Information Uber die Erhebung lhrer personenbezogenen Daten gemdaB Art. 13 DSGVO

Kontaktdaten des
Verantwortlichen
fir die Daten

Hapag-Lloyd Cruises, eine Unternehmung der TUI Cruises GmbH

Heidenkampsweg 58
20097 Hamburg

Kontaktdaten
des Datenschutz-
beauftragten

datenschutz@hl-cruises.com

Zwecke und
Rechtsgrundlage
fur die Verar-
beitung lhrer
personen-
bezogenen Daten

Zwecke

Rechtsgrundlage(n)

Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zur
Erflllung lhrer Gastewlnsche wdahrend lhrer Reise

o Einwilligung
e Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO
e Art. 6 Abs. 1lit. d) DSGVO

Speicherung lhrer GastewUnsche in unserer Kun-
dendatenbank fur diese und zuklnftige Reisen
mit Hapag-Lloyd Cruises, damit wir Ihren Géaste-
wulnschen im Voraus nachkommen kénnen,
ohne dass Sie uns diese wdhrend dieser oder vor
Ihrer ndchsten Reise erneut mitteilen mussen.

o Einwilligung

e Art. 6 lit. f) DSGVO; das berech-
tigte Interesse besteht in der
optimalen Erfullung der Gaste-
wulnsche auf zukinftigen Reisen

Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an
Hotels und Restaurants (ggf. in Drittlander auBer-
halb der Europdischen Union) bei Vor- oder Nach-
programmen sowie an Fluggesellschaften bei
Buchung eines An- und Abreisepakets. Hotels und
Restaurants werden Uber Ihre Gastewlinsche im
Voraus informiert und kénnen so Ihren Aufenthalt
angenehmer gestalten.

e Einwilligung

e Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO
e Art. 6 Abs. 1lit. d) DSGVO
e Art. 49 Abs. 1lit. b) DSGVO

Kategorien von
Empfangern lhrer
personenbezoge-
nen Daten

o Hotels
e Restaurants
o Airlines

Informationen
zu einer Uber-
mittlung in ein

Wir Gbermitteln Ilhre Gastewlnsche unter Umstadnden an Hotels, Restaurants und

Airlines in Lédndern auBerhalb der Geltung europdischer Datenschutzgesetze, fur die die
Europdische Kommission kein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat (z.B.

Drittland USA). Die Ubermittlung ist zur Erfullung des Reisevertrages, insbesondere zur Vorberei-
tung von MaBnahmen zur Erflllung Ihrer Gastewiinsche, erforderlich. Teilweise bestehen
auch Standarddatenschutzklauseln mit bestimmten Vertragspartnern. Sie haben die
Méglichkeit, Kopien dieser Vertrage bei unserem Datenschutzbeauftragten anzufordern.

Dauer der 7 Jahre ab Beendigung lhrer letzten Reise

Speicherung

Information Uber
Ihre Rechte

Sie haben das Recht auf

o Auskunft

e Berichtigung

e Loschung oder Einschrankung

e Datentbertragbarkeit

e Widerspruch gegen die Verarbeitung

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten. AuBerdem haben Sie ein
Beschwerderecht bei einer Datenschutzbehérde.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten.

Erforderlichkeit
der Bereitstellung
lhrer personen-
bezogenen Daten

Die Zurverfugungstellung Ihrer Gastewtinsche ist weder gesetzlich vorgeschrieben noch
vertraglich erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, uns lhre G&stewilnsche mitzuteilen.
In diesem Fall missten Sie lhre Gastewlnsche vor oder wdhrend jeder Reise jeweils
erneut angeben.
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